
NOTĂ DE INFORMARE  

PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Societatea TERMOFICARE ORADEA S.A., în calitate de operator de date cu caracter personal, cu sediul 

social în mun. Oradea, str. Calea Borșului, nr. 23, jud. Bihor, având CIF: 31952982, înmatriculată la O.R.C. sub nr. 

J2013001095050, telefon: 0040-359-409511, website: termoficareoradea.ro, email: 

secretariat@termoficareoradea.ro, prelucrează prin mijloace automatizate şi manuale datele cu caracter personal 

furnizate de dumneavoastră, în scopul îndeplinirii obligațiilor legale ale societății în legătură cu primirea, 

înregistrarea, examinarea și soluționarea raportării efectuate de către dumneavoastră, în calitate de avertizor 

în interes public, în conformitate cu prevederile Legii 361/2022 privind protecția avertizorilor de interes public.  

Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectuează de către societate prin terțul desemnat și 

împuterniciții acesteia (furnizori de servicii IT), în temeiul art. 6 alin. 1, lit. c), și e) din Regulamentul (UE) 

2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește 

prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date, respectiv în vederea: îndeplinirii 

unei obligații legale (implementarea și gestionarea sistemului de raportare a încălcărilor legii conform 

legislației aplicabile, asigurarea căilor de comunicare către societate a suspiciunilor de încălcare a 

conformității sau faptelor ce constituie nerespectări ale dispozițiilor legale în legătură cu activitatea 

societății, examinarea raportărilor/ sesizărilor și generarea de rapoarte privind rezultatele investigațiilor, 

asigurarea și respectarea drepturilor societății în fața instanțelor de judecată) și îndeplinirii unei sarcini care 

servește unui interes public (raportarea încălcărilor). 

Vă informăm că furnizarea datelor dumneavoastră de identificare este strict necesară pentru a stabili 

îndeplinirea condițiilor cumulative prevăzute de art. 20 din Legea nr. 361/2022 în vederea recunoașterii 

calității de avertizor în interes public. Identificarea dumneavoastră este indispensabilă pentru activarea 

„scutului” legal de protecție, care se extinde, conform art. 2 alin. (4), și asupra terților conectați cu 

dumneavoastră (facilitatori, colegi sau rude aflate într-un context profesional). Prin asumarea identității, 

dumneavoastră și persoanele menționate beneficiați de ansamblul garanțiilor prevăzute de lege, respectiv: 

Exonerarea de răspundere (art. 21) pentru încălcarea restricțiilor privind divulgarea informațiilor; 

Interzicerea represaliilor (art. 22), fiind ilegală orice acțiune negativă la locul de muncă (ex: concediere, 

hărțuire, discriminare, modificarea contractului) determinată de raportare; Garanții procedurale în justiție 

(art. 23), care vă permit să contestați măsurile abuzive, beneficiind de inversarea sarcinii probei (angajatorul 

trebuie să demonstreze că măsura nu are legătură cu raportarea). În lipsa datelor de identificare, Operatorul 

se află în imposibilitatea de a vă acorda dumneavoastră și apropiaților dumneavoastră protecția specifică 

împotriva represaliilor prevăzută de articolele menționate.  

Vă informăm că pentru realizare scopului susmenționat este necesar să prelucrăm următoarele tipuri de 

date cu caracter personal: numele și prenumele, datele de contact: telefon și/sau adresa de e-mail, date 

despre contextul profesional în care au fost obținute informațiile, calitatea în care se depune raportarea 

(reiese din contextul profesional în care au fost obținute informațiile: angajat, fost angajat, persoană care 

desfășoară o activitate independentă în beneficiul societății, candidat la o funcție vacantă, acționar și orice 

persoană care face parte din organul de administrare, conducere sau supraveghere al societății, inclusiv 

membru neexecutiv al consiliului de administrație, voluntar, stagiar remunerat/neremunerat sau persoană 

fizică care lucrează sub supravegherea și conducerea unui subcontractant sau furnizor al societății), 

categoria sesizării (de ex.: sesizare privind acte de corupție publică/privată, cadouri, sponsorizări, 

divulgarea de informații confidențiale, fraudă sau tentativă de fraudă, furt de bunuri/bani, încălcarea 

drepturilor omului, resurse umane – discriminare, hărțuire, încălcarea prevederilor legislației privind 
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sănătatea și securitatea muncii, spălarea banilor, etc), date despre incidentul raportat (date despre persoana 

căreia i se atribuie încălcarea legii, descrierea faptei susceptibile să constituie încălcare a legii în cadrul 

TERMOFICARE ORADEA S.A.) semnătura, precum și orice alte date și informații cu caracter personal 

menționate voluntar de dvs. în raportare și/sau cuprinse în probele anexate în susținerea acesteia. Precizăm 

că anumite categorii speciale de date cu caracter personal, cum ar fi: originea rasială sau etnică, opiniile 

politice, confesiunea religioasă sau convingerile filozofice sau date privind sănătatea sau date privind viața 

sexuală a persoanei fizice, vor fi prelucrate de societate numai dacă sunt relevante sau absolut necesare 

pentru investigație. 

Datele colectate sunt destinate prelucrării de către societate (prin intermediul persoanei 

desemnate/terțului desemnat/angajaților autorizați din cadrul departamentelor implicate în analiza și 

investigarea cazului raportat, strict în baza necesității de a cunoaște aceste informații),  de împuterniciții 

societății (de ex. furnizori de servicii IT) și sunt transmise, dacă este cazul, numai în vederea executării 

obligațiilor legale ale societății, către autorități și instituții publice competente să primească și să soluționeze 

raportări referitoare la încălcări ale legii în domeniul lor de competență sau către Agenția Națională de 

Integritate. Nu vom divulga datele dumneavoastră cu caracter personal către terți decât cu consimțământul 

dvs. prealabil și expres, sau atunci când există o obligație impusă de lege, cu respectarea strictă a condițiilor 

și limitelor stabilite de aceasta. De asemenea, la solicitarea dvs. în condițiile și limitele prevăzute de lege, 

vom păstra identitatea sau orice altă informație care ar putea duce la identificarea dvs. în mod direct sau 

indirect,.    

Durata prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter personal este limitată la durata efectuării 

investigațiilor necesare soluționării raportării, și ulterior, până la expirarea termenelor legale de arhivare, 

dar nu mai mult de 5 ani de la data înregistrării raportării/finalizării investigației. La expirarea perioadei de 

păstrare, datele personale colectate vor fi șterse/distruse din baza noastră de date indiferent de suportul pe 

care sunt păstrate. În situații excepționale, datele dvs. vor fi prelucrate și stocate pentru perioada de timp 

necesară și proporțională pentru realizarea următoarelor scopuri: soluționarea litigiilor începute înainte de 

expirarea perioadei de păstrare, desfășurarea investigațiilor efectuate intern de societate și/sau de autorități 

externe începute înainte de expirarea perioadei de păstrare sau pentru a da curs solicitărilor primite de la 

autoritățile române/străine înainte de expirarea perioadei de păstrare. 

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului privind 

protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și libera 

circulație a acestor date și a prevederilor legislației interne privind protecţia persoanelor cu privire la 

prelucrarea datelor cu caracter personal şi libera circulaţie a acestor date, dumneavoastră, în calitate de 

persoană vizată de prelucrarea datelor de către TERMOFICARE ORADEA S.A., beneficiaţi de dreptul de 

acces, dreptul la rectificare, dreptul la ștergere/ dreptul de a fi uitat, dreptul la restricționarea prelucrării, 

dreptul la portabilitatea datelor, dreptul la opoziție, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale 

automatizate, în condițiile prevăzute de Regulament. 

Pentru exercitarea acestor drepturi, precum și pentru orice întrebări sau nemulțumiri privind 

prelucrarea datelor cu caracter personal ce vă aparțin, vă puteţi adresa cu o cerere scrisă, datată şi 

semnată, transmisă operatorului de date, prin:  registratură sau prin poștă, la sediul societății din Oradea, 

str. Calea Borșului, nr. 23, jud. Bihor, ori vă puteți adresa responsabilului nostru pentru prelucrarea 

datelor prin email la gdpr@termoficareoradea.ro sau telefonic la numărul de telefon 0359409511, în zilele 

lucrătoare, de luni până vineri, între orele 07:30 – 15:30. De asemenea, dacă sunteți de părere că vi s-a 
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încălcat vreun drept privind acest subiect, vă puteți adresa Autorității de Supraveghere a Protecției Datelor 

cu Caracter Personal (www.dataprotection.ro).   

Ne angajăm să aplicăm toate măsurile tehnice și organizatorice adecvate pentru asigurarea securității 

datelor dumneavoastră personale, a protejării acestora împotriva distrugerii, modificării, dezvăluirii ori 

accesului neautorizat asupra lor. 

 


